
GUIA DE CONFIGURAÇÃO RÁPIDA



Retirar da estação de ancoragem  Abrir porta da frente

Remover película da cabeça de impressão Inserir cartucho/tinteiro
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1. Montagem do e-mark® go

Inserir cartucho/tinteiro

Tenham cui-
dado, não tocar em 
quaisquer contac-
tos ou a cabeça de 
impressão!44

!!
Fechar a porta da frente e carregar durante 2 horas



Fechar a porta da frente e carregar durante 2 horas Ligue

Imprima o seu SSID e palavra-passe! Colocar o e-mark go sempre de volta à 
estação de ancoragem após a impressão

55

77 88

66



Descarregar na 
AppStore ou na Loja 
Play do Google:

... introduzir manualmente o SSID e a palavra-
passe, que se encontra em (ver abaixo)

2. Descarregue e confi gure o seu aplicativo

Benefícios para o registo:Benefícios para o registo:
 acesso à loja de modelos/clipart
 novos modelos e cliparts na loja
  manter a loja regularmente actualizada
  sincronização entre diferentes 

dispositivos

impressão após 
reinicialização ou 
primeira impressão

embalagem rótulo no 
e-mark go

Ou

3. Ligue a sua e-mark® go

Clique em “Scan QR 
code” (Código QR) e 
digitalizar o código QR ...
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O e-mark® go num piscar de olhos
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Porta de frente

Cabeça de impressão de cartuchos

Rodas de deslizamento

Ímanes

Rearranjar buraco

Sensor óptico

Entrada USB-C - apenas para carregar

Etiqueta de punho permutável

Posto de atracagem com tampa de 
protecção para a cabeça de impressão



Indicadores de luz

Indicador de bateria
verde 41 - 100 %, amarelo 11 - 40 %, 
vermelho 0 - 10 %

Indicador de impressão
verde: pronto a imprimir; todas as luzes piscam a 
vermelho: cartucho vazio, sem cartucho, erro de dispositivo

Indicador de ligação Wifi 
azul: ligação Wifi  activa
sem luz: sem ligação

Posição dos LEDs azuis
Use as luzes azuis para posicionar a sua 
impressão. A luz mostra a parte superior 
e inferior da sua impressão.

Comportamento Descrição
Apitar uma vez Trabalho de impressão transmitido

Apitar duas vezes A impressão está completa, Ciclo de limpeza terminado

Apitar continuamente Aviso de cabeça de impressão: voltar a colocá-lo na estação de ancoragem

Apitar continuamente Erro - desligar / ligar

let's print



Limpeza de cabeça de impressão

O cartucho é uma parte sensível e requer cuidados especiais. Especialmente quando a e-mark® 
go não é utilizada diariamente, é necessária uma limpeza mais intensiva. Recomendamos uma 
limpeza semanal.

Ciclo de limpeza automática
Sempre que a marca electrónica é retirada da estação de ancoragem, a cabeça de impressão 
é limpa automaticamente. A intensidade da limpeza aumenta quanto mais tempo a marca 
electrónica não é utilizada. 
1. Tirar e-mark go da estação de ancoragem
2. Segurar sem demora no ar (esperar que a tinta se disperse)
3. Ponha em papel e imprima!
Antes de imprimir sobre uma fita, papel ou material especial, 
recomendamos que se faça um teste de impressão.

Limpeza manual da cabeça de impressão
1.  Pegar num pedaço de pano ligeiramente humedecido 

(apenas água pura, sem agente de limpeza!)
2.  Tirar a marca electrónica para sair da estação de ancoragem
3.  Limpar a cabeça de impressão de cima para baixo (nunca 

de lado, pois isto poderia danificar o cartucho)
Para uma limpeza mais intensa, tente a limpeza 
rápida na aplicação



Necessita de ajuda?Necessita de ajuda?

Ainda não está satisfeito?
Contacte-nos, temos todo o prazer em ajudá-lo:

emarkgo.colop.com/suporte

Feliz?
Isso é óptimo! Gostaríamos muito do seu feedback 

positivo no Facebook, Instagram, Amazon 
ou a nossa loja online. Obrigado

emarkgo.colop.com/
setup

emarkgo.colop.com/
usermanual

emarkgo.colop.com/
helpcenter

emarkgo.colop.com/ emarkgo.colop.com/ emarkgo.colop.com/

Vídeo de 
instalação

Manual 
completo do 

utilizador

Centro de 
ajuda/ 
Apoio


