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Retirer de la station d’accueil Ouvrir le capot frontal

Enlever le fi lm de protection de la cartouche Insérer la cartouche
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1. Assemblage ton e-mark® go

Insérer la cartouche

Attention:Attention: 
A ne pas toucher 
les picots de 
contacts ou la 
tête d’impression
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!!



Fermer la capot et faire charger pendant 2 heures Allumer l’emark® go

Imprimer votre identifiant et votre mot de passe Toujours remettre l’e-mark go sur sa station 
après chaque impression
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Télécharger sur 
l’Apple store ou le 
Google Play Store

... bien rentre manuellement ton SSID et ton mot 
de passe que tu trouveras aux endroits suivants :

2. Télécharge l’application e-mark® go

Avantages de la création de compte :Avantages de la création de compte :
  Accès à la boutique en ligne
  Packs de cliparts et d’images gratuits 

mise à jour régulières des packs
  Synchronisation de tes créations 

sur tous tes appareils mobiles

sur la première
empreinte

sur emballage sur l’étiquette de 
ton e-mark go

OU

3. Connecte ton e-mark® go

Cliquer sur “Scanner 
le QR code” et 
scanne les infos ...
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L’e-mark® go en un coup d’oeil

Capot frontal

Tête d’impression de la cartouche

Roulettes de guidage

Aimant

Passage pour le bouton de 
réinitialisation

Capteur optique

Prise USB-C – Uniquement pour la 
rechargen

Étiquette personnalisable

Station d’accueil avec platine de 
protection pour la tête d’impression
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Indicateurs lumineux

Indicateur du niveau de batterie
Vert 41 – 100 %, Jaune 11 – 40 %, 
Rouge 0 – 10 %

Indicateur de connexion Wi-Fi
Bleu : Connexion wifi  active
Pas de lumière : Wi-Fi déconnecté

Sons Description

1 Bip L‘impression a bien été transmise à l‘e-mark go

2 Bip L’impression est terminée

Bip alternatifs Le tête d’impression surchauff e - remettre l‘e-mark go sur la station

Bip alternatifs Erreur – éteindre puis rallumer l‘e-mark go

Indicateurs lumineux

Indicateur du niveau de batterie
 11 – 40 %, 

Indicateur de connexion Wi-Fi

 Wi-Fi déconnecté

L‘impression a bien été transmise à l‘e-mark go

L’impression est terminée

Le tête d’impression surchauff e - remettre l‘e-mark go sur la station

Erreur – éteindre puis rallumer l‘e-mark go

let's print

Statut de l’imprimante
Vert : Prêt à imprimer; Clignotant rouge :
Cartouchevide, pas de cartouche, erreur système

LEDs bleues de positionnement :
pour bien positionner ton e-mark® go, 
utilises les ledsbleues qui te montreront 
le haut et le bas de ton empreinte



Nettoyage de la tête d’impression

La cartouche est une partie importante de ton e-mark® go, elle nécessite donc une attention 
particulière. Si ton e-mark go n’est pas utilisé tous les jours, il faudra l’entretenir et la nettoyer 
méticuleusement. Nous te recommandons un nettoyage au moins une fois par semaine.

Cycle de nettoyage automatique
Lorsque l’e-mark go est retiré de la station d’accueil, la tête d’impression est nettoyée 
automatiquement. L’intensité du nettoyage augmente plus l’e-mark go n’est pas utilisé.
1. Retire ton e-mark go de la station d’accueil
2. Maintiens-le en l’air le temps que l’encre se disperse
Avant d’imprimer sur un ruban, un papier texturé ou un 
support particulier, fais un test sur un brouillon avant 
ton impression.

Nettoyage manuel de la buse
1.   Prends un morceau de tissu légèrement humide 

(Utilise uniquement de l’eau propre et surtout pas de 
détergents)

2. Retire l’e-mark go de sa station d’accueil
3.  Essuie la tête d’impression du haut vers le bas (Jamais 

de coté, cela peut endommager ta cartouche)
Pour un nettoyage de la buse plus en profondeur, utilise 
le nettoyage numérique via l’application.



Besoin d’aide?Besoin d’aide?

Toujours pas satisfait?
Contactez-nous ici, nous serons très heureux de
pouvoir vous aider: emarkgo.colop.com/support

Tu es satisfait de ton e-mark® go?
C’est génial ! Nous aimerions bien connaître ton 

avis dessus n’hésite pas à laisser un commentaire 
sur Facebook, Instagram, Amazon ou sur notre 

boutique en ligne.

Vidéo de mise
en route

Manuel
d’utilisation

Help Centre / 
Support

emarkgo.colop.com/
setup

emarkgo.colop.com/
usermanual

emarkgo.colop.com/
helpcenter




